ELABORADO POR: LARISSA GOMES
ENGENHEIRA DE ALIMENTOS
AUDITORA LIDER DE SGI

REVISAO: 2026.01

16/07/2026
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ATICINIOS —

OPERADOR DE FILADEIRA
1. CARGO

PRODUCAO
11. SETOR

Objetivo do Cargo

Operar a filadeira e executar as atividades relacionadas ao processo de filagem,
assegurando o cumprimento dos procedimentos operacionais, dos padroes de qualidade,
seguranca dos alimentos e requisitos do Sistema de Gestao da Qualidade.

Subordinagao
Reporta-se ao Gerente de Producio e a lideranca imediata.

Formacgao

 Ensino Fundamental completo.

* Desejavel Ensino Médio completo.

« Desejavel treinamento em Boas Praticas de Fabricacdo (BPF).

Experiéncia
Desejavel experiéncia em inddstria de alimentos, preferencialmente em laticinios.

Competéncias Técnicas

 Operacao de filadeira.

» Boas Praticas de Fabricacido (BPF).

* Procedimentos Operacionais.

 Controle de temperatura e tempo do processo.
« Utilizacdo correta de EPIs.

Competéncias Comportamentais
e Organizacao.

» Responsabilidade.

e Atencdo aos detalhes.

e Trabalho em equipe.

e Comprometimento.

e Disciplina.

* Proatividade.
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Responsabilidades

e Operar a filadeira conforme procedimentos estabelecidos.

e Monitorar temperatura, tempo e parametros do processo.

« Verificar as condi¢bes operacionais do equipamento antes do inicio da producio.
 Registrar informaco6es do processo produtivo.

e Comunicar desvios e ndo conformidades a lideranca.

e Auxiliar na limpeza e sanitiza¢do do equipamento.

e Manter organizagdo do setor.

e Cumprir POPs, instrucdes de trabalho e documentos do SGQ.

» Zelar pelos equipamentos e utensilios.

e Cumprir normas de seguranca do trabalho, higiene e seguranca dos alimentos.
 Executar atividades correlatas.

Autoridade

» Solicitar manutenc¢do quando identificar falhas no equipamento.

e Comunicar desvios de processo.

e Interromper a operagdo quando houver risco a seguranga dos alimentos ou a integridade
do equipamento, comunicando imediatamente a lideranga.

Indicadores de Desempenho

e Cumprimento da programacao de producao.
e Indice de perdas.

e Numero de ndo conformidades.

* Disponibilidade do equipamento.

e Participacdao em treinamentos.

Documentos Relacionados
¢ Manual da Qualidade.

* POPs.

e Instrugdes de Trabalho.
 Plano APPCC.

e Manual de BPF e PAC.
 Registros de Producio.

Responsabilidades quanto ao SGQ (ISO 9001:2015)

e Cumprir os requisitos do SGQ.
e Contribuir para a melhoria continua.
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e Comunicar desvios, riscos e ndo conformidades.
e Manter a rastreabilidade das informacoes.
e Cumprir requisitos legais e dos clientes.
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